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第一章 系統安裝手冊 

1.1 系統需求 

作業系統 Microsoft Windows 7 專業版以上 

開發平台 PHP 5.6.38 

資料庫伺服器 MariaDB 10.1.36 

 

1.2 伺服器環境設定 

⚫ 已安裝 TCP/IP 通訊協定  

⚫ 確認 Server 端（Web Server）的 IP 位址（例如 203.74.194.8） 
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第二章 一般使用者功能 

2.1 登入畫面 

使用本系統時須先輸入帳號密碼進行登入後才能進行操作。 

 

圖 1 登入畫面 
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2.2 即時訊息 

畫面上方由左至右依序為站場名稱、現在時間、登出按鈕。 

左側列表為功能列表，可以選擇要進入的功能頁面。 

右側兩個綠色按鈕為手動進出按鈕與開啟柵欄按鈕。 

⚫ 手動進出: 用於警衛手動開啟柵欄且未感應到車輛資料時可手動新增資料 

⚫ 開啟柵欄: 可選擇要開啟的柵欄 

右側列表為顯示最新 20 筆進出資料，每列右側按鈕為開啟紀錄資料當下攝影機

的照片，有新資料時會自動刷新頁面。未建檔或辨識錯誤示為紅色字，未建檔旁

邊會有一個灰色的+按鈕，按下後可以直接在首頁把該車辨識到的資料新增到某

位住戶底下。 

 
圖 2 即時訊息畫面 
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2.3 推播訊息 

推播訊息為當所設定的住戶進入車道口時，自動在字幕機上顯示特定訊息之功能，

當住戶同時符合多筆推播條件時，會自動顯示日期最近的推播。 

2.3.1 公共推播 

所有人進入車道口時都會顯示的推播訊息，訊息過期時系統會自動刪除。 

此圖為所有設定的公播列表，右方綠色按鈕為新增公播，按下後顯示圖4之畫面。

(圖 4 的訊息欄位為推播時所顯示的訊息) 

 
圖 3 公共推播畫面 

 

圖 4 新增公共推播畫面 
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2.3.2 住戶推播 

當所設定的住戶進入車道口時顯示的推播訊息，可以設定只顯示一次或是在設定

時間內重複顯示。右方綠色按鈕為新增推播按鈕，按下時顯示圖 6 之畫面。 

 
圖 5 住戶推播畫面 

新增時可以選擇是否要重複推播。 

選擇是，則在時間內只要指定的住戶進入了車道口就會推播。 

選擇否，則時間內只有該住戶第一台進入車道口的車會推播，推播成功後即刪 

除該筆推播。 

 
圖 6 新增住戶推播畫面 
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2.4 資料管理 

2.4.1 住戶管理 

左上方搜尋格可搜尋住戶戶別、姓氏、名字、電話，右邊綠色按鈕為新增住戶按

鈕，按下時顯示圖 8 之畫面。在住戶列表中，顯示的車籍數量為該住戶名下所登

記車的數量(包含汽車與機車)，車格數量為該住戶可用車格之數量(包含汽車格與

機車格)，此數量會扣除該住戶出租出去的車格並加上該住戶承租的車格數量。

而列表中每行右邊有修改與刪除按鈕，修改按鈕按下時顯示圖 9 之畫面。 

 
圖 7 住戶管理畫面 
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新增住戶時可以填寫住戶的一些基本資料，啟用進出時間功能的作用為可限制該

住戶於此段時間內才可進入停車場，而每日進出時間功能為限制該住戶每天只有

在這時段內才可進入停車場，這兩項功能可以同時設置。登記車格為從車格列表

中選擇該住戶擁有的車格(就算該住戶已把車格出租)，車格出租請從目錄 2.4.3

節的介紹中去做設置。而登記車輛請登記該住戶名下所有要進入停車場的車輛資

料，如無法填寫 ETAG 可以之後再進行修改，或是從目錄 2.2 節的介紹中，從即

時訊息添加車籍資料。 

 
圖 8 新增住戶畫面 

修改住戶時也可以取消登記住戶名下的車格(用於轉讓或轉售而非承租車格時)，

並且右方會顯示該住戶承租的車格(修改請從承租管理中修改)，下方可修改已登

記的車輛或新增登記車輛，修改登記的車輛時可以更改車輛的 ETAG 與備註，如

要修改車牌請先刪除該車輛後再重新新增。 

 
圖 9 修改住戶畫面 
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2.4.2 車格管理 

左上方可搜尋車格名稱，右邊綠色按鈕為新增車格，按下時顯示圖 11 之畫面，

列表中每行為每個車格的資訊，右側可以修改或刪除車格。 

 
圖 10 車格管理畫面 

新增車格時請輸入車格名稱，並且選擇該車格為汽車格或機車格。 

 
圖 11 新增車格畫面 
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2.4.3 承租管理 

左上方可搜尋車格名稱或出租人戶別，右方綠色按鈕為新增承租按鈕，按下時顯

示圖 13 之畫面，列表每行為每個承租的資料，右邊有修改和刪除按鈕，修改按

鈕按下時顯示圖 14 之畫面。 

 
圖 12 承租管理畫面 

新增承租時請選擇要承租的車格，選擇時會即時顯示該車格的資訊以供參考，承

租住戶為要承租該車格的住戶，承租開始時間與結束時間必須要填寫，承租時間

到期後系統會自動刪除該筆承租資料。 

 
圖 13 新增承租按鈕 
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修改承租僅能修改承租開始與結束時間，如果要修改其他資料請刪除後再重新新

增承租。 

 
圖 14 修改承租畫面 
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2.4.4 臨停管理 

臨停管理可以借出臨停證讓未屬於社區的車輛可以臨時停放於社區中，列表每行

為每個臨停證的資訊，右方有借出與歸還按鈕，按下借出時顯示圖 16 之畫面。 

 

圖 15 臨停管理畫面 

借出臨停證時請填寫借用人的基本資料，臨停住戶車格選項為要臨停在哪個住戶

名下的車格中，此欄位社區可依需求至住戶管理中新增一個假住戶並登記社區共

用的車格讓臨停車輛可以停放。 

 
圖 16 借出臨停證畫面 

  



 

14 

 

2.5 資料查詢 

2.5.1 進出紀錄 

在此頁面中可查詢車輛的進出記錄，左上方搜尋可搜尋車牌號碼、ETAG、狀態、

聯絡人、聯絡人戶別、車道名稱，並且可選擇時間來搜尋時間區間內的資料，列

表右方按鈕為查看照片按鈕，可以查看辨識時所拍攝的照片。 

 

圖 17 進出紀錄畫面 
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2.5.2 未建檔 

左上方可搜尋車牌號碼、ETAG、車道名稱，並且可在此頁直接新增車籍資料， 

可以從右方的按鈕查看辨識時的照片。 

 
圖 18 未建檔畫面 

2.5.3 辨識錯誤 

此頁面可以查詢到辨識錯誤的車輛，可以從右方的按鈕查看辨識時的照片來判斷

辨識錯誤的原因。 

 

圖 19 辨識錯誤畫面 
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2.6 匯出報表 

2.6.1 單一車輛 

在此頁面中可以匯出單一車輛的報表，左上角依序為車輛選擇、開始時間、結束

時間，匯出時必須先按放大鏡按鈕查詢後才能案匯出按鈕，此舉可以先確認資料

是否為想要的資料後再匯出。 

 
圖 20 單一車輛畫面 

2.6.2 單一住戶 

此頁面可以匯出單一住戶名下所有車輛進出紀錄的報表。 

 
圖 21 單一住戶畫面 
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2.6.3 進出報表 

此頁面可以匯出所選擇時間內所有進出紀錄報表。 

 

圖 22 進出報表畫面 
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2.7 臨停繳費 

此頁面可以查詢到臨停車輛進出時間與是否繳費，列表中右邊的按鈕為繳費按鈕，

按下後可以填入金額。此頁面僅有紀錄之功能，並無與金流有任何相關。 

 
圖 23 臨停繳費畫面 
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2.8 系統設定 

2.8.1 系統資訊 

此頁面可以查看系統的一些相關資訊。右上方綠色按鈕可以檢查所有設備是否正

常連線，如有連線錯誤請洽設備商。 

 
圖 24 系統資訊畫面 

2.8.2 變更站名 

此頁面可以變更網站的名稱。 

 
圖 25 變更站名畫面 
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2.8.3 資料匯入 

此頁面可以大量匯入資料，請先從下方的範例資料下載後並以 Excel 開啟並修改，

匯入時請選擇要匯入的資料類型(車格資料、住戶資料、車籍資料)，推薦以車格

資料、住戶資料、車籍資料的順序來做匯入。匯入時如資料中哪一行有出現錯誤，

網頁上會提示匯入的資料中哪一行出了什麼錯誤，方便使用者進行修正。 

 
圖 26 資料匯入畫面 

2.8.4 密碼變更 

此頁面可變更使用者的密碼。 

 
圖 27 密碼變更畫面 
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2.8.5 群組設定 

此頁面可以新增修改刪除使用者群組，右邊綠色按鈕為新增群組，按下時顯示圖

29 之畫面。 

 
圖 28 群組設定畫面 

新增群組時請填寫群組名稱，並勾選該使用群組要顯示的功能。 

 

圖 29 新增群組畫面 
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2.8.6 用戶設定 

此頁面可以新增修改刪除使用者，右邊綠色按鈕為新增使用者，按下時顯示圖

31 之畫面。 

 
圖 30 用戶設定畫面 

新增使用者時請填寫使用者的帳號密碼，並選擇該使用者所屬的群組。 

 
圖 31 新增使用者畫面 
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第三章 特殊情況 

3.1 停電模式 

在停電時可由使用者手動切換至停電模式，此時柵欄機會保持升起狀態、字幕機

顯示停電中且辨識依然持續而不中斷。停電模式切換按鈕位於系統管理下的系統

資訊中。 

 

圖 32 停電模式切換頁面 
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3.2 柵欄機故障排除 

當柵欄機無法作動時，請先確認升壓器是否開啟(下圖標號 1 位置)，開啟後可嘗

試手動按鈕開門(下圖標號 2 位置)或嘗試使用遙控器開門，當上述兩項方法皆嘗

試後但依然無法開門，可以以人工轉動轉軸(下圖標號 3 位置)之方式來開門。 

 

圖 33 柵欄機內部圖片 
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第四章 結尾 

4.1 備註 

頁面或圖片中所提及的 ETAG 僅會出現在雙辨識或純 ETAG 辨識中，純車牌辨

識的情況下並不會顯示，請使用者直接忽略即可。 

 

4.2 版本紀錄 

V1.0.0 初版發行 

V1.1.0 新增停電模式與柵欄機故障排除說明 


